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POLITICA DE CALIDAD

Somos la Unidad de Negocio integrada en el Grupo Celsa™, experta en fabricacion de

aceros paralamovilidad y productos especiales.

Para asegurar la conformidad en todas nuestras actuaciones con nuestra Politica de
Calidad hemos implantado un Sistema de Gestion en base a los requisitos de las normas

UNE-ENISO 9001 e IATF 16949.

La Politica de Calidad de GSW tiene como marco de referencia el CMS (Celsa Management
System) y se basa en los siguientes principios de gestion:

1. Asegurar la calidad de los productos y servicios teniendo en cuenta que satisfagan
los requisitos de los clientes y que sean coherentes con los requisitos legales
aplicables

2. Optimizar el funcionamiento de los procesos a traves de la calidad, la eficienciay la
mejora continua, contribuyendo al modelo de crecimiento sostenible.

3. Aportar valor a nuestros clientes a través del conocimiento de sus necesidadesy

expectativas, una atencion tecnica excelente y un compromiso con la innovacion y
desarrollo de nuevos productos.

Para garantizar la aplicacion de estos principios desde la direccion de GSW se
proporcionaran los recursos y se potenciara el desarrollo profesional de las personas de la
organizacion.

Se asegurara que esta politica sea difundida, entendida y aceptada en la organizacion con
el fin de que se convierta en un factor diferencial frente a los competidores y contribuya al

logro de los compromisos en ella mencionados
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